
Política de Privacidade

Esta Política de Privacidade descreve como os dados pessoais são tratados no
site do Dr. Joacil Carlos – Neurocirurgia, CRM 12722, RQE Dor 2371 e RQE
Neurocirurgia 7590.

Informações Coletadas

O site coleta apenas informações fornecidas diretamente pelo usuário por meio do
WhatsApp: (81) 99403-8220. Não há formulários, cookies de rastreamento ou
captura automática de dados sensíveis.

Uso das Informações

As informações enviadas voluntariamente pelo usuário são utilizadas
exclusivamente para:

• Agendamento de consultas;
• Retorno de contato;
• Envio de orientações relacionadas ao atendimento médico.

Compartilhamento

Os dados não são vendidos, repassados ou compartilhados com terceiros, exceto
quando exigido por lei.



Armazenamento e Segurança

As informações recebidas via WhatsApp são protegidas pela criptografia oferecida
pelo aplicativo.

Direitos do Usuário

O usuário pode solicitar:

• A exclusão dos dados enviados;
• A confirmação do tratamento;
• Informações sobre a utilização dos dados.

Contato

Para solicitações relacionadas à privacidade, basta entrar em contato pelo
WhatsApp informado.
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